Praktiske oplysninger til hjælpere i Madbixen
+
Vagtskema (nederst i dokumentet)
FREDAG d. 8. September kl. 16.00. Møde for alle hjælpere i Madbixen. Dette er blot et tilbud, til jer, der gerne vil se forholdene i forvejen. 
T-shirts
Der er bestilt T-shirts til hjælpere i Madbixen. 
Jeg kan ikke love, at der er nok og at størrelser er de rette. Hvis I har T-shirts fra tidligere, så tag dem gerne på. 
Vagtskifte og opgavefordeling
Når opgaverne er fordelt, så er det vigtigt, at man forsøger at blive ved sin opgave. 
Skulle man have ressourcer i overskud og andre har travlt, så er det selvfølgelig fint at hjælpe hinanden, men vi kan ikke alle sammen have fingrene i alting. 
Derfor skal man så vidt muligt forsøge at blive ved sin opgave eller i sit område.
De folk de er i salgsområdet bestiller mad ved dem der står i produktionen.  
Ved vagtskifte er det vigtigt, at man giver sin opgave videre før man forlader Madbixen. 
Kom gerne 10 minutter før din vagt starter, så du kan nå at blive sat ind i opgaven. 
Hvis man er på produktion og der ikke er noget at lave, så kan man hjælpe med salget. 
Varedepot
Varedepot styres af Lone Oest (lørdag) og Grethe Brandt (lørdag)
Malene Iskov tlf. 22230590 (fredag + lørdag aften + søndag)
Karl Erik (opfyldning af øl, vand mv. )
Så vidt muligt så er det Lone, Grethe og Malene der henter varer i kølevogn. 
Råvarer/madvarer kan slippe op og det er ok. Ved behov sørger Lone, Grethe eller Malene for indkøb, men vi forsøger at få varerne til at slå til eller erstatte med andre råvarer. 
Affald
Byggemand Bob fjerner løbende affald fra Madbixen. 
Vi skal huske at holde øje og sætte nye poser i skraldespandene efter behov. 
Flasker
Der må IKKE udleveres glasflasker (øl og sodavand). Drikkevarer i glasflasker skal hældes op i glas. 
Ved travlhed kan kunderne selv få opgaven med at hælde op, men flaskerne må ikke tages med til bordene. 
Mad og drikke til hjælpere 
Vi arbejder alle for at støtte en god sag og derfor er der taget en principiel beslutning i styregruppen om at hjælpere ikke får gratis mad og drikke.  
Dog er der en aftale om at hjælpere kan hente gratis kaffe, te og vandflasker. 
Madbixens hjælpere kan tage mad og drikke uden beregning efter endt vagt eller mellem vagterne for dem der har flere i streg. 
Mad til kunstnere
Anne Muxell henter løbende mad til kunstnere. Hun holder selv styr på hvad hun får og vi producerer blot det ønskede og udleverer det. 
Kaffe og Te
Der kan købes kander af kaffe og te, men kun hvis køberen selv medbringer termokander. 
Madbixens kander må IKKE udlånes. 
Arbejdspladsen organiseres af John Gøbel. 
Madpakker/døgnforplejning
Nogle har på forhånd købt madpakkebilletter. 
Ved afhentning af mad skal der sættes et kryds i feltet ud for den mad der er hentet. 
Vi prøver at have kuglepenne liggende fremme og beder folk om selv at sætte kryds. 
Jytte Gøbel administrerer madpakkebilletter og når hun ikke er i Madbixen vil madpakkebilletter blive administreret af Lone Oest
Betaling
Vi tager kontant og mobilpay. 
Ved betaling med mobilpay skal QR kode skannes, da der så automatisk kommer til at stå ”MAD” i betalingsfeltet. Det er vigtigt, at der ALTID noteres MAD i kommentar feltet ved brug af mobilpay. Hvis det glemmes, så skal navnet på køberen og beløbet skrives i den lille bog ved kassen. 
Vær opmærksom på at det er kvitteringen, I ser og ikke bare betalingsbilledet 
Skulle der være problemer med internettet og betaling med mobilpay, så kan I alternativt bede kunden om at udfylde et kreditbilag. 
Håndtering af penge
Når der er mange penge i kassen eller store sedler, så kontakt Malene Iskov eller Lone Oest, som sørger for at pengene bliver sat i ”Stafet-banken”. 
På kredit/regning
Ved ønske om at få lavet regning eller få på kredit skal der laves et bilag. 
Bilag ligger i mappen…
Fightermiddagen
Madbixen har ikke noget at gøre med maden til figthermiddagen. 
Madbixen skal levere: 
Duge
Vandflasker, vin fra Årø, vin fra vin specialisten
Kaffe og te til desserten + husk sukker og mælk/fløde. Kander skal de selv komme med. 
Hvis nogle ønsker øl og sodavand kan det købes i Madbixen eller der kan laves et drikkevareudsalg i fighterteltet, hvis de har hjælpere til det eller hvis vi kan afse 1 person fra Madbixen i det tidsrum. 
Rødvin og Ost
Kl. 22.30 skal der serveres rødvin og ost til fighterne. Malene organisere det. 
vandflasker, vin fra Årø, vin fra vin specialisten
Der skal laves bakker med brød, oste og frugt/grønt 
Kaffe/te+ sukker/fløde/mælk
Hygiejne
Høj hygiejnestandard er vigtig. 
Vi kan få besøg af Fødevarestyrelsen, som kan lukke os ned, hvis ikke vi har styr på hygiejnen. 
Regel 1. 
Vask fingre med sæbe, når du kommer til Madbixen. 
Hav styr på hvor du kan vaske fingre og husk at gør det imellem forskellige arbejdsprocesser. 
I nogle tilfælde kan handsker være en fordel. Det er I selv med til at vurdere. 
Håndsprit vil også være at finde lidt rundt omkring. 
Regel 2. 
Skil arbejdsprocesser. 
F.eks. kan man ikke lave mad og håndtere penge på samme tid. 
Det er derfor smart  hvis vi helle tidenkan have et par ”kasse-medarbejdere” som tager sig af udregningerne og tager imod betaling. Lommeregner og sedler til udregning vil være at finde ved kasserne. 
Regel 3
Der skal hele tiden være rent og rydeligt. Relevante steder har vi spande stående med rengøringsvand og karklud, så vi altid kan tørre borde af.  På alle arbejdsborde er der voksduge, som let kan rengøres. 
Beskidte skærebrætter, skåle mv. skal sendes i opvasken, så det ikke hober sig op. 
Regel 4
Sørg for at maden har rette temperatur ved servering. 
Ved tag selv løsninger som f.eks. salatbaren ved pitahbrødene skal der sættes små skåle frem, som tømmes helt før de fyldes op igen. Skåle sendes i opvasken efter behov. 

Menuerne
Sandwich
Vi producere, så der altid ligger sandwich klar. Sandwich pakkes ind i film og påføres etiket, så man kan se, hvad der er i (etiketter er lavet til formålet)
Pasta og Quinoasalat
Salaten produceres fredag. Der produceres ikke ekstra, så når den er væk, så er den udsolgt og skiltet tages ned. 
Lasagne
Lasagne skal ved servering være mindst 75 grader varm. 
Fra kl. 17.00 varmes lasagner og sættes i varmekasser, da vi ved, at vi mellem kl. 18.00-20.00 ikke kan nå at varme lasagne nok. 
Vær obs på at vi sælger 2 slags – en med kød og en med vegofars af bønner, som betyder at den er vegetarisk. 
Til lasagnen serveres en blandet salat med dressing
Supper
Supper skal være mindst 75 grader ved servering. 
Termometre skal bruges
Til supperne serveres et stk brød med soltørrede tomater (store brød der skæres i firkanter)
Lyscerenomi
21.30-22.30 er der lysceremoni. Vi lytter til aktiviteter på scenen og holder 1 minuts stilhed sammen med resten af stafetten. Ingen salg i det minut, hvor der er stilhed. 
Ved afslutning skal vi også være obs på at være stille, når der er talere på scenen
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